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A TANANYAG
Oktatasi cél:

A targy elérend6 célja, hogy a hallgaték megismerjék a menedzsment részére szolgalé dontés-elékészité médszere-
ket, azokat a gyakorlatban hatékonyan tudjak alkalmazni és képesek legyenek a célnak megfeleld eszkdzok kivalasz-
tasara.

Megismerik a problémamegoldd médszereket, a mintavételezés és a mérdeszkdz-felligyelet alapjait.

A targy részletes leirasa, litemezés

Eléadasok, laborgyakorlatok:

Oktatasi | Idépont (h6- 2 ) .

het nap, nap) Témakor Oktato
Emberi hibak okok szerinti kategorizalasa, megelézése. Az emberi hibadk dr. Gregasz

1 2011.09.16 | Szamszer(sitése. o 9
Poka-yoke modszertanaban alkalmazott alapelvek Tibor
Vevoéi elégedettségen alapulé folyamatfejlesztés.

4 | 20111007 | 'O cledeaetsegen alaptio Toyamatiese dr. Koczor
Kisérlettervezés: Taguchi-féle megkozelités Zoltan
Veszély és kockazat eseményfaval valé elemzése, dontési fa, a kockazat- .

7 2011.10.28 elemezést haszndlo teruletek 6sszefoglald attekintése dr. Gregasz
HACCP Tibor
ZH

11 | 2011.11.25 | ] dr. Koczor
Kisérlettervezés: 2° Zoltan

Félévkozi kovetelmények

Foglalkozasokon valé részvétel:

Az el6éadasokon és laborgyakorlatokon valé részvétel kotelezd. Elvaras az eléadashoz és laborgyakorlathoz mélté
hallgatéi fegyelem és egyuttmdkodés.

A foglakozasokon valo érvényes részvétel feltétele
- apontos megjelenés és a befejezési idépontig tarté jelenlét (max. 10 perc késés),
- agyakorlati feladat személyre szabott megoldasa.
A foglalkozasokhoz szilkséges eszkdzok: tudomanyos zsebszamologép, vonalzg, toll, ceruza.

Zarthelyik, jegyzékonyvek, beszamoldk, stb. (szama, idépontja)

A félév soran egy jegyz6ékonyv formajaban beadando feladat keriil kiadasra. A feladat beadasa a konzultaciékon tor-
ténhet az oktaténal vagy e-mailen elkiildve. A beadott feladat nem felelt meg, megfelelt és kivalban megfelelt ered-
ményt kaphat. A nem megfelel6 feladatmegoldasok egy alkalommal javithatok a szorgalmi idészakban.

Egy darab kb. 40 perces zarthelyi dolgozat megirasa az utolsé konzultaciés alkalommal. A zarthelyi dolgozat a szor-
galmi idészakban egyszer pétolhatd. A zarthelyi dolgozat kb. 40 perces, maximum pontszama 100, amelybdél mini-
mum 40 pontot kell elérni az elégséges osztalyzathoz.




Az alairds megszerzésének médszere:

Az aldiras megszerzésének feltétele:
- atandrakon valé részvétel,
- legalabb elégséges zarthelyi dolgozat (szorgalmi idészakban egyszer pdtolhato) és
- megfelelt jegyz6kdnyv.

Az alairas potlasara az érvényben Iévd TVSZ vonatkozd elbirdsai érvényesek.

- Ajegyz6kdnyv hianyabdl vagy nem megfelelé eredményébdl szarmazé alairas megtagadast a hianyzéok potlasa-
val, illetve javitdsaval, mig

- az elégtelen ZH eredménybdl szarmazo6t egy Ujabb irdsbeli dolgozat megirdséaval lehet a vizsgaidészak elején, a
kihirdetésre kerlé idépontban pétolni.

A vizsga mddja (irasbeli, szobeli, teszt, stb.) és értékelési modszere:
A vizsga a Korszer(i dontés-el6készité rendszerek | és 1l és Il targy teljes tananyagabdl tartalmazza a szamonkérést!

A vizsga irasbeli és szobeli részbél all. Az irdsbeli dolgozat a tantargy témakdreihez kapcsol6dd szamitasi feladatbdl,
a feladatbdl levont kdvetkeztetéshbél, illetve néhany alapfogalom magyarazatabdl all. Az irasbeli feladaton minimum
60%-0s eredményt kell elérni. 60% alatt az irasbeli vizsga eredménye alapjan a vizsga érdemjegye elégtelen.

60%-t0l az irasbeli vizsga elfogadott, a hallgaté szébeli vizsgara mehet. A szébeli vizsgan a hallgato 2 tételt huz a
témakorokbdl. Tételenként 10 perces felkésziilési idé utan kezdédhet a szobeli vizsga. A vizsga érdemjegy a szébeli
vizsgan adott érdemjegy, melyhez mindkét tételbdl legalabb elégséges szinten kell a tananyag ismeretét bemutatni.

Elégtelen vizsga esetén mind az irdsbeli, mind a szdbeli vizsgat ismételni kell.

IRODALOM

http://rkk.uni-obuda.hu/mts] honlaprol letdltheté el6adasvazlatok

Koczor Zoltan: Minéségiranyitasi rendszerek fejlesztése (TUV Rheinland Kiad6 2005)
Ajanlott: | Paranyi Gyorgy: Minéséget gazdasdgosan (Mlszaki Kényvkiadd)

Egyéb segédletek: | Minéség és Megbizhat6sag cimi( folyoirat szdmai

Kotelezé:

A targy minéségbiztositasi mdédszerei:

A targgyal kapcsolatban évenként oktatoi felllvizsgalat torténik, melynek soran figyelembe vesszilk a tudasatadas
hatékonysagat, illetve a hallgatoi és a végzettek altal adott vélemények kiértékelésébdl szarmazé informacidkat. Az
értékelés alapjan a targgyal kapcsolatos fejlesztési akciok indithatok, melynek teriletei

» atudasatadas modszertana,
» atananyag tartalma,
» az el6adasok és gyakorlatok egymasra épuiltsége.

A valtoztatasokrél és azok eredményeirdl évenkénti értékelést végziink, errdl feliegyzést készitlink és a bevalt ele-
meket a szakfelel6és altal szervezett litemezéssel a tantargyi program részéve tesszik.
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