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Oktatasi cél:

A targy elérendd célja, hogy a hallgatok megismerjék a menedzsment részére szolgalé dontés-elékészité mddszere-
ket, azokat a gyakorlatban hatékonyan tudjak alkalmazni és képesek legyenek a célnak megfelel6 eszk6zok kivalas z-
tasara. A hallgatok megismerik a problémamegoldé modszereket, a mintavételezés és a mérbeszkdz felligyelet alap-
jait.

A targy részletes leirdsa, ilitemezés:

El6adasok: kedd 12.35-14.10 M7

Hét | Idépont Témakor Oktaté

A problémamegoldas jellemz6 modszertana, Iépései. PDCA logika. DMAIC.
1. 09.10. | A csoport technikak szempontjai. A csoportmunka szempontjai. Otletgyjté
modszerek. Brainstorming, K-J.diagram

Némethné dr. Erdédi
Katalin

Adatgy(jtés, adatcsoportosités, rangsorolas. Pareto analizis. Ok-okozati
2. 09.17. | 6sszeflggések feltarasai modszerei, abrazolasi lehetéségek. Ishikawa diag-
ram, fadiagram, kapcsolati diagram.

Némethné dr. Erdédi
Katalin

Veszély és kockazat értelmezése, az objektiv kockazat szamitasa. FMEA,

3. 09.24. danteési fa. dr. Gregasz Tibor
A mérdeszkdz stabilitasa. Mérésugyi térvény, mérésuggyel kapcsolatos

4. 10.01. |szabvanyok Kalibralas és hitelesités fogalma. Kalibralas, mint minéségugyi dr. Gregasz Tibor
tevékenység.

5. 10.08. Mgroeszkozgk mmosﬁgsg: pontossag, megismeételhetéség, a merési tarto- dr. Gregasz Tibor
many elemzése (linearitas).

6. 10.15. | Méréses R&R dr. Gregasz Tibor

. Némethné dr. Erdédi
7. 10.22. | 5S. Kaizen, kan-ban Katalin

A mérdeszkdz-felligyelet célrendszere, a méréeszkdzdkkel kapcsolatos mi-
8. 10.29. | néséglgyi szabalyozas. A méréeszkozok nyilvantartasi rendszere. Mér6- dr. Gregasz Tibor
eszkodzkeént kezelt egyéb eszkdzok.

Méréses-mindsitéses termékjellemzdk. Mintavételezési alapok. A mintavéte-
9. 11.05. |lezés alkalmazasanak feltételei. A mintavételezés stratégigja, mintavétele- dr. Gregasz Tibor
zési tervek.

A mintavételezéssel hozott dontések értékelése, OC-gorbék. AQL és AOQL

10. 11.12. fogalma. Els6 és masodfaju hiba a mintavételezésnél

dr. Gregasz Tibor

11. 11.19. |SZUNET

Vizsgalatok helye és szerepe a technologiai folyamatokban. (Idegenaru-, Némethné dr. Erdédi
12. 11.26 e LBt A P :
gyartaskozi- és végellendrzés) Katalin
Némethné dr. Erd6di

13. 12.03. |ZH Katalin

Némethné dr. Erd6di
Katalin

14. 12.10. | p6t zh., konzultéacio




Gyakorlatok: paros hét kedd 8.55-11.30, csiitortok 16.15-17.55 két hetente valtva

Hét | Idépont Csoport Témakor Oktato
1. 09.12. G02 Csoportmunka szabalyai. Brainstorming, K-J diagram Pataki Marta
2. 09.17. | GO1 Csoportmunka szabalyai. Brainstorming, K-J diagram Pataki Marta
2. 09.19. GO03 | Csoportmunka szabalyai. Brainstorming, K-J diagram Pataki Marta
3. 09.26. G02 Pareto diagram, Ishikawa diagram Pataki Marta
4. 10.01. | GO1 FMEA G6ndor Vera
4. 10.03. G03 | FMEA G6ndor Vera
5. 10.10. G02 FMEA Go6ndor Vera
6. 10.15. | GO1 Pareto diagram, Ishikawa diagram Pataki Marta
6. 10.17. GO03 | Pareto diagram, Ishikawa diagram Pataki Marta
7. 10.24. G02 Kalibralas a gyakorlatban Pataki Marta
8. 10.29. | GO1 Kalibralas a gyakorlatban Pataki Marta
8. 10.31. GO03 | Kalibralas a gyakorlatban Pataki Marta
9. 11.07. G02 Méréses R&R Go6ndor Vera
10. | 11.12. | GO1 Méréses R&R Go6ndor Vera
10. | 11.14. GO03 | Méréses R&R Go6ndor Vera
11. SZUNET
12. | 11.26. | GO1 Mintavételezés G6ndor Vera
12. | 11.28. GO03 | Mintavételezés Go6ndor Vera
13. | 11.05. GO02 Mintavételezés Gondor Vera
14. | 12.10. | GO1 Pétlas Gbnd('.jr V,era
Pataki Marta
14. | 12.12. GO2 | GO3 | Potlas Gondor Vera
Pataki Marta

Félévkozi kovetelmények

Foglalkozasokon valo részvétel:

Az elBadasokon valo részvétel kotelezd. Ha a hidanyzasok meghaladjak a targy félévi draszamanak 30%-at, a hallgato
évkozi jegyet nem kaphat. Elvaras az eléadashoz mélto hallgatéi fegyelem és egylttmikodeés.

A gyakorlati foglakozasokon vald érvényes részvétel feltétele
- apontos megjelenés és a befejezési id6pontig tarté jelenlét (max. 10 perc késés),
- a gyakorlati feladat személyre szabott megoldasa.
A gyakorlatokhoz sziikséges eszk6zok: tudomanyos zsebszamoldgép, vonalzo, toll, ceruza.

A gyakorlatokon az elére megadott csoportbeosztastdl eltérd idépontban valo részvétel csak a gyakorlatvezetd eléze-
tes engedélyével lehetséges és potlasnak szamit. Gyakorlat pétlasa (TVSZ szerint a félév 6rainak max. 30%-a (max.
3 gyakorlat) pétolhaté az utolsé hetekre kiirt pétoran.




Zarthelyik, jegyzékényvek, beszamolok, stb. (szama, idépontja)

Valamennyi gyakorlathoz jegyz&konyvet kell késziteni (ebbdl a gyakorlatvezett altal jelzett esetekben 6sszevont
jegyz6konyv készul)! A jegyz6kdnyvek beadasanak rendje:

- Jegyzékonyvek leadasanak helye: MTS adminisztracié Kiscelli utcai épiletben.
- Leadasi id6pontok: a hirdetétablan megtalalhatdk

- Jegyz8kdnyvet beadni a gyakorlat napjatol szamitott 2 hétig lehet, ezt kdvetéen még 2 hétig leadhaté a jegyz6-
konyv kildneljarasi dij ellenében.

A jegyz6kdnyvnek tekintjiik a kiadott feladat megoldasat teljes korlien tartalmazé munkat. Amennyiben a jegyzékonyv
kidolgozottsaga ezt nem teljesiti, ugy a visszajelzéstél szamitott két héten bellll az ismételt beadas kildneljarasi dij
esetében tehetd meg.

Az elégtelen jegyz6konyveket javitani kell a szorgalmi idészakban.

Egy darab érvényes zarthelyi dolgozat megirasa az el6adas idépontjaban. A zarthelyi dolgozat a szorgalmi idészak-
ban egyszer pétolhatd. A zarthelyi dolgozat kb. 60 perces, maximum pontszama 100, amelyb&l minimum 40 pontot
kell elérni az elégséges osztalyzathoz.

Az alairas megszerzésének/félévkozi jegy kialakitasanak modszere:

Az évkozi jegy megszerzésének feltétele:
= a gyakorlatokon valo érvényes részvételek,
= legalabb elégséges zarthelyi dolgozat (szorgalmi idészakban egyszer potolhatd) és
= legalabb elégséges jegyz6konyvek.

Az évkozi jegyet a zarthelyi dolgozat eredménye (60% sulyozassal) és a beadott jegyzkdnyvek (ezek atlagat alapul
vev6 40% sulyozassal) alapjan kapja a hallgaté.

Az évkozi jegy potlasara az érvényben [évé TVSZ vonatkozo elbirasai érvényesek.

= A jegyz6konyv hianyabdl vagy elégtelen eredményébdl (max. 3 témakor esetében) szarmazo elégtelen évkozi
jegy a hianyzok potlasaval, illetve az elégtelenek javitasaval, mig

az elégtelen ZH eredménybdl szarmazot egy ujabb irasbeli dolgozat megirasaval lehet a vizsgaidészak elején, a ki-
hirdetésre kertil6 idépontban potolni.

A vizsga maédja (irasbeli, szobeli, teszt, stb.) és értékelési modszere:

IRODALOM
Kételozd: moodle, e-learning és http://rkk.uni-obuda.hu/mts/ honlapr().l. letolthetd el6adasvazlatok
Koczor Zoltan: Minéségiranyitasi rendszerek fejlesztése (TUV Rheinland Kiadd 2005)
> Paranyi Gyorgy: Mindséget gazdasagosan (Miszaki Kdényvkiadd)
Ajéanlott:

Koczor Zoltan: Bevezetés a mindségugybe, Miszaki Kényvkiadd 2000

Egyéb segédletek: | Min&ség és Megbizhatésag cimi folydirat szamai

A targy minéségbiztositasi modszerei:

A targgyal kapcsolatban évenként oktatoi felllvizsgalat térténik, melynek soran figyelembe vesszik a tudasatadas
hatékonysagat, illetve a hallgatéi és a végzettek altal adott vélemények kiértékelésébdl szarmazé informacidkat. Az
értékelés alapjan a targgyal kapcsolatos fejlesztési akciok indithatok, melynek teriletei

- a tudasatadas moédszertana,
- a tananyag tartalma,
- az el6adasok és gyakorlatok egymasra éplltsége.

A valtoztatasokrél és azok eredményeirél évenkénti értékelést végzink, errél feljegyzést készitink és a bevalt ele-
meket a szakfelel8s altal szervezett Utemezéssel a tantargyi program részévé tesszuk.



http://rkk.uni-obuda.hu/mts/

