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Oktatasi cél:

A hallgatok kommunikaciés készségének fejlesztése, a mérnoki gyakorlatban alkalmazott kommunikéaciés funkciok és
formak megismerése.

A targy részletes leirasa, litemezés:

Eléadasok: szerda 15.20. -17.00 F 01

Okta- | ld6épont
tasi (hénap, Témakor Oktatd
hét nap)

A kommunikacio fogalma, funkciéi. Kommunikacié és informacié. A kommuni-
1. 09.14. |kacio altalanos modellje. A kommunikacié fajtai A mérnoki kommunikacioval NEMETHNE E K
szemben tdmasztott kdvetelmények.

Vizualis kommunikacid. A vizudlis kommunikéacio alapfogalmai. A vizualis

2. 09.21. nyelv a befogadasban. Szics AGNES

3 09.28. A mer,r,loI'<| kommunikacié kozvetitd funkcidja: értekezés, értekezlet vezetése. KOKASNE P. LiVIA
Szerzddések.
A mérndki kommunikacio el6ird funkcidja termék és folyamat dokumentaciok: . .

4. 10.05. . . AN P P iy NEMETHNE E K
termékterv, miszaki leiras, folyamatleiras, hasznalati utasitas.
Az lzleti kommunikéacio alaphelyzetei. Targyalasi stratégidk és taktikak. Ja- . ;

5 10.12. vaslattétel, érveléstechnika, meggyézés, ellenallas-kezelés. KOKASNE P. LiviA

6. 10.19. A mgrr]o!<| _kommumkamo'tgnyrquﬂo funk.cpjg,: .e.mlelgezte,tok, Jegyzolfonyvek. NEMETHNE E K
Archivalasi szempontok. Irasbeli kommunikacio: Gzleti levél, e-mail, kérelem

7. 10.26. | Uzleti etika KOKASNE P. LiviA
A kozvetlen emberi kommunikécio folyamatai és dinamikaja. A kbzvetlen em-

8. 11.02. |beri kommunikacié csatornai. Nem verbdlis kommunikéacié. Szervezeti kom- NEMETHNE E K
munikacio.

9. 11.09 | A vizudlis nyelv az alkotasban. Az iizenet megfogalmazésa képben Szlcs AGNES

A verbalis kommunikacié. A beszéd jellemzéi, stilusai. Kérdezéstechnika, ak-
10. 11.16. |tiv figyelem, pontos megértés. A kommunikacioé zavarai. Szakmai prezentacié | NEMETHNE E K
(eléadas) készitésének, bemutatadsanak szempontjai.

11. 11.23. | Szinet

NEMETI—!NE E K,
12. 11.30. |Zh. 50 perces Szics A.
KOKASNE P.L.




Modellek leirasa. Miiszaki modellalkotds. Koédolastechnika. Informaciétarak

13. 12.07. gyakorlati hasznalata (kdnyvtéri informaciok) NEMETHNE E K
NEMETHNE E K,
14. 12.14. | POt zh, SzUcs A.

KOKASNE P.L.

Félévkozi kovetelmények

Foglalkozasokon val6 részvétel:

A foglalkozasokon val6 részvétel kételezd, a TVSZ-ben meghatarozott részaranyban lehet hianyozni, mivel a tan-
anyag szamonkérése az eléadasokon elhangzottakra épul. Minden eléadason jelenlét ellendrzés van.

Zarthelyik, jegyzékonyvek, beszamoldk, stb. (szama, idépontja)

Egy darab zarthelyi dolgozat megirdsa a 12. héten, 1 db poétlasi lehetéség a 14. héten.
Evkozi jegy potlasi lehetéség egy alkalommal a vizsgaidészakban a TVSZ szerint.

Az félévkozi jegy kialakitasanak mddszere:

A targy évkozi jeggyel zarul. Evkozi jegyet az kaphat, aki teljesitette az eléadasokon vald részvételi kotelezettséget,
és értékelhet6 dolgozatot irt.

o 1dbkb. 50 perces, érvényes jegyre értékelt zarthelyi dolgozat megirasa.

A zarthelyi maximum pontszama 100, amelybél minimum 40 pontot kell elérni és egy alkalommal lehet p6tolni. A
zarthelyi dolgozat teszt és kifejtdés jellegl. A zh 6sszességére adott pontszam minimum 40%-a jelenti az elfogadhato,
elégséges szintet. A félévkozi jegyet a zarthelyi dolgozat eredménye alapjan kapja a hallgaté.

A félévkozi jegy potlasara az érvényben lévé Tanulmanyi és Vizsgaszabdlyzat vonatkozé elbirasai érvényesek.
(Az elégtelen pétzarthelyit egy Ujabb félévkozi jegy pétlasara meghirdetett ZH megirdséaval lehet a vizsgaidészak ele-
jén, a kihirdetésre kertilé idépontban pdtolni.)

A vizsga mddja (irasbeli, szobeli, teszt, stb.) és értékelési modszere:

nincs vizsga

IRODALOM

Kotelezd: | Némethné Erdédi K. és szerzétarsai: Mérnoki kommunikécio, elektronikus jegyzet

Szabd Katalin Kommunikacio felséfokon Kossuth Kiadd, Bp. 2002.

Balvanyos Huba — Santa L&szI6: Vizualis kultdra I. Vizualis megismerés, vizualis kommunika-
ci6, Balassi Kiado, Bp.1998.

Ajanlott: | Vezetési ismeretek (Szerk.: Berde Csaba, Felf6ldi JAnos; Campus kiadd, 2004, Debrecen)

Milo O. Frank: Ertekezlet, megbeszélés réviden és eredményesen (Bagolyvar Kényvkiado,
1996.)

Milo O. Frank: Hogyan érveljink réviden és hatasosan (Bagolyvar Kényvkiadd, 1994.)

Egyéb segédletek: | 'hitp://rkk.uni-obuda.hu/mtsthonlapon eléadas prezentaciok

A targy minéségbiztositasi médszerei:

A targgyal kapcsolatban évenként oktatoi felllvizsgalat torténik, melynek soran figyelembe vesszik a tudasatadas
hatékonyséagat, illetve a hallgatéi és a végzettek altal adott vélemények kiértékelésébdl szarmazé informéacidkat. Az
értékelés alapjan a targgyal kapcsolatos fejlesztési akciok indithatok, melynek teriiletei

- a tudasatadas moédszertana,
- a tananyag tartalma,
- az eléadasok és gyakorlatok egymasra épiiltsége.

A valtoztatasokrél és azok eredményeirdl évenkénti értékelést végziink, errdl feliegyzést készitiink és a bevalt ele-
meket a szakfelelés altal szervezett litemezéssel a tantargyi program részéve tesszik.



http://rkk.uni-obuda.hu/mts/

