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A TANANYAG

Oktatasi cél:

A vallalat, mint rendszerrel kapcsolatos folyamat és koéltségértékelési-, ellenérzési technikak, elvek megismertetése a
hallgatokkal.

A targy részletes leirdsa, iitemezés:

Eléadasok: péntek 9.50-11.30 M7

Okta- Idépont

tasi (hénap, Témakor Oktaté
hét nap)
Az onértékelés. A rendszerértékelések alapjan torténé fejlesztések és
1. 2012.09.14 | nyomon koévetések. Az Uzleti kivaldsag modellje (EFQM modell). + be- Némethné E. K.
adando6

2. 2012.09.21

3. 2012.09.28

4. 2012.10.05. B’elsc'i adatgyUjtéssel torténé szabalyozas. Mindségmutaték. Minéségmuta- Némethné E.
tok gyakorlat. BSC Balance Scorecard K.
5. 2012.10.12
6. 2012.10.19
7. 2012.10.26 | Controlling. Vezetdi informatikai rendszerek + beadandé Takacs Aron
8. 2012.11.02
9. 2012.11.09
10. 2012.11.16
11. 2012.11.23
12. | 2012.11.30 | (Benchmarking tankényvbdl) zh Takacs Aron

13. 2012.12.07

14. 2012.12.14 | POt zh




Félévkozi kovetelmények

Foglalkozasokon val6 részvétel:

Az el6adasokon val6 részvétel kotelezd. A megengedett hianyzasok szamat a Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat hata-
rozza meg (a hidnyzasok szama nem haladhatja meg a félévi 6ssz. 6raszam 30%-at).

Az orakon valo érvényes részvétel feltétele a pontos megjelenés (6rakezdési idéponttdl szamitott max. 10 perces ké-
sés) és a befejezési id6pontig tartd jelenlét. 10 percet meghaladé késés esetén az 6ran mar nem lehet részt venni,
igy ez hianyzasnak szamit.

Zarthelyik, jegyz6kényvek, beszamolok, stb. (szama, idépontja)

Megadott témakorokbél beadandd anyagok készitése. A jegyz6kdnyvek a 10. hét végéig adhatdk le az MTS Kiscelli
utcai adminisztraciojan, vagy e-mailen. Ezt kdvetéen még 2 hétig leadhato a jegyz6konyv kiloneljarasi dij ellenében.

Egy darab zarthelyi dolgozat megirdsa a 11. héten, 1 db pétlasi lehetéség a 14. héten.
Evkozi jegy potlasi lehetéség egy alkalommal a vizsgaidészakban a TVSZ szerint.

Az évkdzi megszerzésének/évkozi jegy kialakitasanak modszere:

Az évkodzi jegy megszerzésének feltétele:
= ael6éadasokon val6 érvényes részvételek,
= legalabb elégséges zarthelyi dolgozat (szorgalmi id6szakban egyszer pétolhatd) és
= legalabb elégséges beszamold/beadandok.
A zarthelyi a két féléves tantargy zaré szamonkéréseként a két féléves tantargy témakoreit dleli fel.

Az évkozi jegyet a zarthelyi dolgozat eredménye (80% sulyozassal) és a beadott jegyzékdnyvek (ezek atlagat alapul
vevd 20% sulyozassal) alapjan kapja a hallgato.

Az évkozi jegy potlasara az érvényben [évé TVSZ vonatkozo elbirasai érvényesek.
= A jegyzdkdnyv hianyabdl vagy elégtelen eredményébdl szarmazé elégtelen évkozi jegy a hianyzék potlasaval,
illetve az elégtelenek javitasaval, mig

= az elégtelen ZH eredménybdl szarmazét egy Ujabb irasbeli dolgozat megirasaval lehet a vizsgaiddszak ele-
jén, a kihirdetésre kerilé idépontban pétolni.

A vizsga maédja (irasbeli, szobeli, teszt, stb.) és értékelési modszere:

IRODALOM

Kitelez6 http://rkk.uni-obuda.hu/mts/honlapon eléadas prezentaciok
Z0.
Koczor Z: Min8ségiranyitasi rendszerek épitése és fejlesztése

Ajénlott:

Egyéb segédletek:

A targy minéségbiztositasi modszerei:

A targgyal kapcsolatban évenként oktatoi felllvizsgalat toérténik, melynek soran figyelembe vesszik a tudasatadas
hatékonysagat, illetve a hallgatdi és a végzettek altal adott vélemények kiértékelésébdl szarmazé informacidkat. Az
értékelés alapjan a targgyal kapcsolatos fejlesztési akcidk indithatdk, melynek teriletei

- a tudasatadas modszertana,
- a tananyag tartalma,
- az el6adasok és gyakorlatok egymasra éplltsége.

A valtoztatasokrél és azok eredményeirél évenkénti értékelést végzink, errél feljegyzést készitiink és a bevalt ele-
meket a szakfelelSs altal szervezett itemezéssel a tantargyi program részévé tesszik.




